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Zagreb, 11. svibnja 2011. 

KBC „Sestre milosrdnice“, Klinika za dječje bolesti Zagreb, Klaićeva 16 

Velika predavaonica 



 
Poštovane kolegice i kolege, 
 
pozivamo vas na simpozij „Kvaliteta dječjih bolničkih odjela u Hrvatskoj“, na kojemu 
ćemo iskoristiti prigodu da elaboriramo dosadašnja iskustva te još više da naznačimo 
smjernice za daljnje aktivnosti promicanja kvalitete zdravstvene zaštite djece u 
bolnicama. 
 
Podsjećamo vas da smo prije gotovo 12 godina, 19. svibnja 1999. godine, u Klinici za 
dječje bolesti u Klaićevoj održali skup na kojemu su tri udruge – Savez društva „Naša 
djeca“, Hrvatsko društvo za preventivnu i socijalnu pedijatriju i Hrvatsko društvo 
medicinskih sestara – pokrenuli akciju pod nazivom „Za osmijeh djeteta u bolnici.“ 
Uskoro se toj akciji priključilo 36 dječjih bolničkih odjela u Hrvatskoj te smo zajedno 
krenuli na dvanaestogodišnji put edukacije, savjetovanja, stimuliranja napretka i 
ocjenjivanja dječjih bolničkih odjela. Do danas je, od ukupno 36 dječjih bolničkih odjela 
u Hrvatskoj, njih 26 zadovoljilo kriterije izražene u 12 koraka i zaslužilo naziv „Dječji 
bolnički odjel –prijatelj djece“. 
 
MeĎutim, valja istaknuti da se osnovne ideje koje su nas potaknule na pokretanje 
programa „Za osmijeh djeteta u bolnici“ razvijaju u vrlo pozitivnom smjeru, kako na 
domaćem, tako i na meĎunarodnom planu. 
 
Vrlo značajni dogaĎaji na domaćem planu bilo je osnivanje Hrvatskog društva za 
poboljšanje kvalitete zdravstvene zaštite u okviru Hrvatskog liječničkog zbora 2003. 
godine te usvajanje Zakona o kvaliteti zdravstvene zaštite i osnivanje Agencije za 
kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu 2007. godine. 
 
Na meĎunarodnom planu, na području unaprjeĎenja zdravstvene i cjelokupne zaštite 
djeteta u bolnici djeluje EACH (Europsko udruženje za djecu u bolnici), a unutar 
Svjetske zdravstvene organizacije formirana je 2004. godine „Radna skupina za 
promicanje zdravlja djece i adolescenata u bolnicama“. Svjetska zdravstvena 
organizacija ujedno je definirala projekt za poboljšanje instrumenata za procjenu 
kvalitete u bolnicama, tzv. PATH (Performace Assessement Tool for Quality 
Improvement in Hospital). 
 
Prema tome, ovaj Simpozij organiziramo s dvostrukom namjerom. Prvo, kako bismo dali 
dodatni poticaj preostalim dječjim odjelima da unaprijede kvalitetu zdravstvene skrbi o 
djeci i u skorije vrijeme se pridruže hrvatskoj obitelji „Dječjih bolničkih odjela – prijatelja 
djece“. I drugo,  da mnogobrojna meĎunarodna iskustva i domaće inicijative u 
poboljšanju zdravstvene zaštite za vrijeme hospitalizacije budu osnovica za novi iskorak 
u brizi za dijete za vrijeme boravka u bolnici  
 
 
Predsjednik organizacijskog odbora Simpozija, 
Prof.dr.sc. Josip Grgurić 

 



P R O G R A M 
 

8.30 -  9.30    Registracija sudionika 

 

9.30 -  10.00  Otvorenje Simpozija 

 

10.00 – 10.20 Doc.dr.sc. Jasna Mesarić: Alat za ocjenu rada u cilju poboljšanja kvalitete  u 

bolnicama -   Performance Assessment Tool for Quality Improvement in  Hospital (PATH)  

 

10.20 – 10.40 Renato Mittermayer, dr.med.:  Prava pacijenata - jedan od bitnih indikatora 

kvalitete rada 

 

10.40 – 11.00 Prof.dr.sc. Aida Salihagić-Kadić, Dr.sc. Emil Paravina: Stanje u provedbi 

programa „Za osmijeh djeteta u bolnici“ 

 

11.00 – 11.20 Milka Valpotić, bacc.med. techn., Prof.dr.sc. Josip Grgurić: Ukljuĉivanje djeĉjih 

bolniĉkih odjela u program PATH - prijedlog   

                                                              

11.20 – 11.35 Odmor 

                                   

11.35 – 11.55 Prof.dr.sc. Josip Grgurić: Nastavni plan i program edukacije zdravstvenih 

djelatnika o pravima djece  

 

11.55 – 12.15 Mr.sc. Marija Radonić: Europske inicijative u unapreĊenju boravka djece u 

bolnici 

 

12.15 – 12.35 Prim.mr.sc. Marija Hegeduš-Jungvirth: Kvaliteta prijateljskog odnosa u 

rodilištima, djeĉjim bolniĉkim odjelima kao jedan od indikatora programa u  zajednici 

„Gradovi/općine - prijatelji djece“ 

   

12.35 – 13.00 RASPRAVA   

 

13.00 – 14.00 RUĈAK  

  

 

OKRUGLI STOL: Imobilizacija djece tijekom medicinskih postupaka 

Moderatori: Josip Grgurić, Milka Valpotić i Marija Radonić 

 

UVODNA IZALAGANJA: 

14.00 – 14.10 Mr.sc. Marija Radonić: Situacije koje zahtjevaju imobilizaciju (stavovi EACH – 
Europsko udruženje za djecu u bolnici)   
                                     
14.10 – 14.20 Milka Valpotić, bacc.med.techn.: Sadašnja praksa s imobilizacijom u Klinici za 
djeĉje bolesti Zagreb 



14.20 – 14.30 Doc.dr.sc. Anko Antabak, Katica Šešo, bacc.med.techn.: Procjena potrebe  
imobilizacije djece tijekom medicinskih postupaka       
 
14.30 – 14.40 Ivančica Škarić, dr.med: Imobilizacija djece u jedinici intezivnog lijeĉenja 
 
14.40 – 14.50 Mr.sc. Renata Coha, Mr.sc. Marina Grubić:  Uloga roditelja u cilju smanjenja 
primjene imobilizacije djece 
                     
                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
14.50 – 15.20 RASPRAVA 
 
15.20 – 15.30 Zatvaranje Simpozija 
 
 
Sudionici Simpozija: koordinatori akcije “Za osmijeh djeteta u bolnici” u bolnicama/dječjim 
odjelima, članovi prosudbenih povjerenstava Akcije i svi ostali koji žele doprinijeti poboljšanju 
kvalitete zdravstvene skrbi na dječjim bolničkim odjelima. 
 
                                                                                 
             
             

OPĆE INFORMACIJE 

 

PRIJAVA SUDJELOVANJA 

 

Prijavnice za sudjelovanje na Simpoziju molimo Vas da pošaljete na sljedeću adresu: 

 

SREDIŠNJI KOORDINACIJSKI ODBOR AKCIJE ZA OSMIJEH DJETETA U BOLNICI 

Savez društava Naša djeca Hrvatske 

Amruševa 10/IV, 10000 Zagreb 

 

e-mail: milka.valpotic@kdb.hr 

 fax: 01 49 22 975  

 

Za sve dodatne informacije oko Simpozija molimo Vas da se javite gospoĎi Milki Valpotić putem 

e-maila: milka.valpotic@kdb.hr, telefon: 091 46 001 02, ili Mladenki Majerić na e-mail: 

mladenka.majeric@populi.hr,  telefon: 091 12 505 12. 

 

 

 

KOTIZACIJA 

 

Kotizacija za Simpozij iznosi 300,00 kuna, a uplaćuje se na žiro-račun Saveza društava Naša 

djeca Hrvatske u Zagrebu, br. 2360000-1101338005, poziv na broj 005-2011, s naznakom: za 

simpozij „Kvaliteta dječjih bolničkih odjela“. 
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